
LAS VENTAJAS DE UN DISTRIBUIDOR DE L ÍNEA INTERACTIVE
¿Cuáles son los puntos fuertes de la Línea Interactive? 

PANTALLA TÁCTIL INFORMACIÓN PRODUCTOS COMUNICACIÓN

No tenga miedo de que sus clientes se sorpren-
dan con tanta tecnología. Podrán operar en la 
pantalla con la misma sencillez con la que ope-
ran en su smartphone: ya no en teclas o botones, 
sino en una gran pantalla y una interfaz acorde 
con sus hábitos diarios

Informar a los clientes los sensibiliza y ayuda a 
vender todos aquellos productos menos cono-
cidos, como los elaborados bajo la propia marca 
de la farmacia. Interactive es capaz de mostrar 
la imagen del producto, el folleto informativo (en 
varios idiomas) y, si está disponible, un vídeo 
asociado

También puede utilizar la máquina expendedora 
para publicitar marcas, productos, eventos o ser-
vicios creando una programación que active los 
contenidos en horarios establecidos. Interactive 
es capaz de reproducir videos, mostrar secuen-
cias de imágenes y transmitir anuncios cuando 
no lo utilizan los clientes

PROMOCIÓN INTERFAZ TEMÁTICA TABLÓN DE ANUNCIOS

¿Recomendar un producto? ¿Sugerir un reme-
dio estacional? ¿Ofrecer condiciones atracti-
vas? Todo esto es posible gracias a Interactive 
con los “Recomendados” y los “Productos en 
oferta”. ¿Black Friday? ahora puede establecer 
las condiciones de descuento que todos esperan. 
También puede crear campañas personalizadas 
a través del reconocimiento del usuario  

¿Decora su farmacia para Navidad? ¿Y el dis-
tribuidor? Con Interactive puede configurar la 
interfaz con diferentes fondos, según el perio-
do vacacional: «Navidad», «Pascua», con iconos 
y colores acompañados de melodías temáticas 
que acompañan al cliente en las compras

Interactive cuenta con una sección para consul-
tar la información de las farmacias de guardia. 
Las farmacias están ordenadas por distancia y 
es posible visualizar la ruta para llegar a ellas en 
el mapa

VIDEO CONFERENCIA CONEXIÓN AL ROBOT GESTIÓN DE PRODUCTOS RESERVADOS

Si está equipado con el kit Web Cam, Interactive 
permite establecer una videoconferencia con el 
farmacéutico, que puede responder desde un 
ordenador o incluso desde su teléfono móvil. El 
farmacéutico puede conceder autorización para 
comprar los productos que lo requieran

Interactive se puede conectar a su robot de far-
macia. Esto le permite vender, además de los 
productos que se muestran en la máquina ex-
pendedora, una selección de los presentes en el 
robot, aumentando así la oferta de productos y la 
satisfacción del cliente

Incluso sin Safebox (el módulo Pharmashop24 
apropiado), puede administrar pedidos reserva-
dos y remotos. Interactive monitorea constan-
temente la disponibilidad de los productos y, 
cuando el robot lo confirma, envía un mensaje al 
cliente para que recoja el producto en el propio 
Interactive

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS

DATOS TÉCNICOS EQUIPAMIENTO INCLUIDO GAMA DE OPCIONES

Dimensions
Altura 199 cm, ancho 41 cm, profundidad 68 cm
Peso 100 kg

Material
Metal y acero inoxidable pintado
Tratamiento protector de cataforesis
Pintura con polvo epoxi

Escaparate Digital
Placa estratificada antivandálica
Tratamiento antirreflejante

Fuente de alimentación
220-240VAC 50Hz (OPCIONAL 100-130VAC 60HZ)
 

Potencia absorbida
Standby 40W

Monitor
TFT 21,5” alto brillo (500 nits) FULL HD IPS LED
Orientación vertical

Pantalla táctil
Pantalla táctil capacitiva antivandálica IP59
Resiste a los agentes atmosféricos 

PC
Chipset Intel I5 SIN VENTILADOR 4GB RAM SSD 120GB
2 LAN 8 USB 4 RS232
Windows IOT

Kit Multimédia
Amplificador y altavoces de sonido
Ajustable en tiempos establecidos

Unidad de potencia
Ventilación superficial controlada
Batería de respaldoì

Dispositivos de usuario
Impresora de Recibos
Lector de billetes
Monedero autorrecargable de 5 tubos

Kit ROBOT
Compatible con los principales robots de farmacia
Trampilla de recogida de productos adicional

Dispositivos adicionales
Alarma, Candados, +Estantes, Lector Billetes con monedero, 
pantalla 21,5” TFT 1000 nits

TPV 
sin contacto
Solución completa

Kit WebCam 
Cámara HD + Micrófono para videoconferencias
Reconocimiento óptico de pasaportes y documentos identidad

Lector de QR Code
Dispositivo de lectura de códigos para identificación
de productos reservados

Kit Escáner de huellas digitales 
Reconocimiento óptico de identidad. 
Sesiones de usuarios fidelizados

Kit ELEGANCE
Iluminación adicional de cortesía.
Secuencias multicolores o de color simple

Kit STEEL
Molduras cromadas en la parte delantera

SILVER Pack
TPV sin contacto y Alarma

GOLD Pack
Incluye SILVER Pack + TPV completo + Kit ELEGANCE

PLATINUM Pack
Incluye  GOLD Pack + Kit STEEL

VARIANTES Y EXTENSIONES

SAFE BOX PASS & SAFE BOX PERSONALIZACIÓN GRÁFICA

 

Permite la dispensación segura de productos farmacéuticos 
incluso fuera del horario de apertura de la farmacia  gracias a 
prácticos cajones de seguridad que se pueden reservar para 
los clientes

Integra la funcionalidad de Safe Box con una sección de en-
trega de medicamentos con botón de llamada, intercomuni-
cador y mecanismo de apertura de puerta alterna

 

Bajo pedido, es posible personalizar el color de la estructura 
y la gráfica del cajón

LAS VENTAJAS DE UN DISTRIBUIDOR CON ESCAPARATE DIGITAL
¿Cuáles son los puntos fuertes de un escaparate digital?

INTERACTIVIDAD ATRAER Y SORPRENDER VERSÁTIL

Superar los límites del escaparate tradicional 
permite proponer, con imágenes, muchos más 
productos. La disposición de los productos se 
puede dividir en categorías a través de varias 
ventanas que se alternan y por las que el cliente 
se puede desplazar con la misma facilidad con la 
que desplaza las fotos de su smartphone

Con el escaparate digital, las imágenes de los 
productos están en contacto con el observador. 
Su cliente quedará literalmente fascinado por la 
elegancia tecnológica de su farmacia

El escaparate digital, aprovechando su gran pan-
talla, también se puede utilizar para comunica-
ción y publicidad. Es posible alternar la exhibi-
ción de productos con la proyección de videos de 
alta resolución

LAS VENTAJAS DE UN DISTRIBUIDOR INTERACTIVE
¿Cuáles son los puntos fuertes de un Interactive?

UN PASO ADELANTE GESTIÓN SENCILLA ESPACIO MÍNIMO

Si es un amante de la tecnología y quiere ofre-
cer una experiencia de compra sin precedentes 
a sus clientes, Interactive es para usted: objetivo 
cumplido

No es necesario recargar la máquina expendedo-
ra, ya que los productos llegan directamente del 
robot o de las unidades internas

Interactive es la solución de vending que ocupa 
el menor espacio posible
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